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पााँचखपन नगरपालिका, संखवुासभा 

स्थानीय राजपत्र 
खण्डः  3 संखयाः 4    लिल ः 2080/09/27 

 

भाग-1 

पााँचखपन नगरपालिकाको सूचना 
नगरसभािे बनाएको  ि िेखखए बिोखजिको ऐन सववसाधारणको 

जानकारीको िालग प्रकाशन गररएको छ । 

पााँचखपन नगरपालिकाको खानेपानी तथा सरसफाई र स्वच्छता 

सम्बन्धमा व्यवस्था गनन बनेको ऐन, २०८० 

प्रस्तावनााः स्वच्छ, सरुक्षित र गणुस्तरीय खानपेानी तथा सरसफाई सेवामा पह ुँच 

प्राप्त गन ेनागररकको मौक्षिक हक अक्षिकारको सम्मान, संरिण र पररपकू्षति गरी 

खानपेानी तथा सरसफाई उपभोक्ता संस्था िगायतका संगक्षित संस्थाहरुका 

माध्यमबाट सहज र क्षिगो रुपमा स्वच्छ तथा गणुस्तरीय खानेपानी, सरसफाई र 

स्वच्छतासम्बन्िी सेवा उपिब्ि गने गराउने सम्बन्िमा आवश्यक व्यवस्था गनि 

वाञ्छनीय भएकोिे, नपेािको संक्षविानको िारा २२६ तथा स्थानीय सरकार
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सञ् चािन ऐन, २०७४ को िफा १०२ बमोक्षजम यस पाुँचखपन नगरपाक्षिकाको 

नगरसभािे यो ऐनको तजुिमा गरेको छ । 

पररच्छेद-१ 

प्रारलम्िक 

१. संलिप्त नाम र प्रारम्िाः (१) यस ऐनको नाम "पाुँचखपन नगरपाक्षिकाको 

खानपेानी तथा सरसफाई र स्वच्छता ऐन, २०८०” रहकेो छ । 

(२) यो ऐन पाुँचखपन नगरपाक्षिकाको स्थानीय राजपत्रमा प्रकाशन भए पश् चात 

प्रारम्भ ह नछे । 

२. पररिाषा : क्षवषय वा प्रसङ्गि ेअको अथि निागेमा यस ऐनमा, 

(क) “अनुमक्षतपत्र” भन्नािे िफा १४ बमोक्षजमको अनुमक्षतपत्र सम्झनु पििछ । 

(ख) “अनुमक्षतपत्र प्राप्त संस्था” भन्नािे खानपेानी तथा सरसफाई र 

स्वच्छतासम्बन्िी सेवा प्रिान गन ेसंगक्षित संस्था सम्झन ुपििछ । 

(ग) “आयोजना” भन्नािे खानपेानी तथा सरसफाई र स्वच्छतासम्बन्िी सेवा 

प्रिान गन ेभौक्षतक संरचनाको क्षनमािण, क्षवस्तार वा सिुार र तत्सम्बन्िी अन्य कायि 

गने उद्देश्यिे सञ्चाक्षित आयोजना सम्झनु पििछ । 

(घ) “उपभोक्ता” भन्नाि ेखानेपानी तथा सरसफाई र स्वच्छतासम्बन्िी सेवा 

उपयोग गन ेव्यक्षक्त, संस्था वा क्षनकाय सम्झनु पििछ । 

(ङ) “उपभोक्ता संस्था” भन्नाि े सामिुाक्षयक रुपमा सामकु्षहक क्षहतका िाक्षग 

खानपेानी तथा सरसफाई र स्वच्छतासम्बन्िी सेवा सञ्चािन गन ेसामिुाक्षयक 

संस्था सम्झन ुपििछ । 
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(च) “खानपेानी तथा सरसफाई उपभोक्ता सक्षमक्षत” भन्नािे खानपेानी तथा 

सरसफाई र स्वच्छना सम्बन्िी सेवा उपयोग गने उपभोक्ता घरिरुी सिस्यहरुि े

उपभोक्ता संस्थाको रुपमा रहकेो सामिुाक्षयक संस्थाको क्षविान बमोक्षजम सािारण 

सभा वा अक्षिवेशनबाट गिन ह न ेसक्षमक्षतिाई जनाउुँिछ । 

(छ) “खानपेानी सेवा” भन्नाि ेखानेपानीको सञ्चय, स्थानान्तर तथा क्षवतरण 

गरी घरेि,ु साविजक्षनक, संस्थागत वा औद्योक्षगक उपयोगको िाक्षग खानपेानी 

आपतूी गन ेकायि सम्झन ुपििछ र सो शब्िि ेथोक, ट्याङ्कर वा बोतिबन्िी 

रुपमा खानेपानी उपिब्ि गराउन ेकायििाई समते जनाउुँछ । 

 

(ज) “खानेपानीको साविजक्षनक उपयोग” भन्नािे साविजक्षनक रुपमा जडान 

भएका िाराबाट उपभोक्ताको िाक्षग क्षवतरण ह ने खानेपानीको उपयोग सम्झनु 

पििछ र सो शब्िि ेअग्नी क्षनयन्त्रण िगायत अत्यावश्यक अवस्थामा साविजक्षनक 

स्थानहरूमा प्रयोग गन ेखानेपानीको उपयोगिाई समेत जनाउुँछ । 

(झ) “खानेपानीको संस्थागत उपयोग” भन्नािे सरकारी, साविजक्षनक, 

व्यावसाक्षयक वा व्यापाररक संस्थाहरुिे प्रयोग गने खानेपानीको उपयोग सम्झनु 

पििछ र सो शब्िि ेऔद्योक्षगक संस्थाहरुि ेऔद्योक्षगक प्रयोजन बाहकेका िाक्षग 

उपयोग गन ेखानपेानी समतेिाई जनाउुँछ । 

(ञ) “गणुस्तरीय खानपेानी” भन्नाि ेमानव तथा पशकुो क्षिसामा ह न ेइकोिी र 

स्वास््यिाई हानी गने भौक्षतक, जैवीक र रसायक्षनक पिाथिहरु नरहकेो 

गणुस्तरयकु्त स्वच्छ खानेपानी सम्झनु पििछ । 

(ट) “घरेि ु उपयोग” भन्नाि े क्षपउन, हातमखु तथा िगुा िनु, नुहाउन, खाना 

पकाउन, जीवजन्त ुतथा पशपुन्छीिाई खवुाउन, करेसाबारी, शौचािय वा यस्त ै
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अन्यव्याक्षक्तगत तथा घरायसी प्रयोजनका िाक्षग प्रयोग गररने खानेपानीको 

उपयोग सम्झनु पििछ । 

(ि) “शौचािय” भन्नाि ेमानव मिमतू्र सरुक्षित रुपमा मानव सम्पकि बाट अिग 

गने सकु्षविा सक्षहतको संरचनािाई जनाउुँिछ । 

(ड) “ढि क्षनकास” भन्नािे मानव मिमतू्र सक्षहत वा रक्षहत फोहोरपानीिाई 

सतही वा भकू्षमगत ढि प्रणािी वा अन्य कुन ैतररकाबाट संकिन र स्थानान्तरण 

गने कायि सम्झन ुपििछ । 

(ढ) “तोक्षकएको वा तोक्षकए बमोक्षजम” भन्नािे यो ऐन वा यस ऐन अन्तगित 

बनेको क्षनयममा तोक्षकएको वा तोक्षकए बमोक्षजम सम्झनु पििछ । 

(ण) “पानीको स्रोत” भन्नािे प्राकृक्षतक रुपमा पानी क्षनसतृ ह ने निी, खोिा, ताि, 

पोखरी, इनार, कुवा तथा मिू जस्ता सतही वा भकू्षमगत जिस्रोत सम्झनु पछि र 

सोशब्ििे आकाश ेपानी तथा पानीको आपकू्षति गन ेमानव क्षनक्षमित संरचनािाई 

समेत जनाउुँिछ । 

(त) “फोहोरपानी” भन्नाि े खानपेानीको घरेि,ु साबिजक्षनक तथा संस्थागत 

उपयोग पश्चात क्षनष्काशन ह ने मानव मिमतू्र सक्षहत वा रक्षहतको फोहोरपानी 

सम्झनु पििछ र सो शब्ििे फोहोरपानीसुँग क्षमक्षसएर आउन ेवषाितको पानीिाई 

समेत जनाउुँछ । 

(थ) “सरसफाई सेवा” भन्नाि ेफोहोर पानी व्यवस्थापन तथा ढि क्षनकास गरी 

वातावरणीय स्वच्छता कायम राख्ने कायि सम्झन ुपििछ र सो शब्िि ेपानीको 

स्रोतको संरिण गनि ढि क्षनकास प्रणािी, फोहोर पानी प्रशोिन प्रणािी तथा 

साविजक्षनक शौचाियको क्षनमािण, सञ्चािन तथा प्रवर्द्िन गन ेकायििाई समते 

जनाउुँिछ । 
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(ि) “स्वच्छता” भन्नािे क्षनयक्षमत रुपमा शौचाियको प्रयोग गने, क्षनयक्षमत रुपमा 

साबुन पानीिे हात िनुे, घरायसी तहमा क्षपउने पानीको सरुक्षित व्यवस्थापन र 

शकु्षर्द्करण गन,े व्यक्षक्तगत सरसफाई कायम गने र घर क्षभत्र र बाक्षहरका तरि र 

िोस फोहोर मिैाको उक्षचत व्यवस्थापन गरी पणूि स्वच्छता कायम गने कायििाई 

समेत जनाउुँिछ । 

(ि) “संगक्षित संस्था” भन्नाि ेखानेपानी तथा सरसफाई र स्वच्छतासम्बन्िी 

सेवा सञ्चािन गनिको िाक्षग यस ऐन तथा अन्य प्रचक्षित कानून बमोक्षजम िताि 

भई स्थापना भएका खानपेानी तथा सरसफाई उपभोक्ता संस्थािाई जनाउुँिछ र 

सो शब्िि ेप्रचक्षित काननू बमोक्षजम खानपेानी तथा सरसफाई सेवा प्रिान गने 

उद्देश्यिे स्थापना भएका अन्य संस्था समेतिाई जनाउुँछ । 

(न) “सेवा प्रणािी” भन्नाि ेखानपेानीको महुान, पाइप, प्रशोिन संयन्त्र, जि 

भण्डारण संरचना, जिाशय वा सरसफाई सेवासुँग सम्बक्षन्ित संरचना वा त्यस्त ै

क्षकक्षसमका अन्य उपकरण वा संरचना सम्झनु पििछ र सो शब्ििे खानपेानी तथा 

सरसफाई सेवासुँग आवर्द् भएको घर, जग्गा र त्यसमा क्षनक्षमित संरचनािाई समेत 

जनाउुँछ । 

(प) “सेवा प्रिायक” भन्नाि ेखानेपानी सेवा, सरसफाई सेवा र स्वच्छतासम्बन्िी 

सेवा प्रणािीको क्षनमािण, सञ्चािन तथा व्यवस्थापनको माध्यमबाट खानेपानी 

तथा सरसफाई र स्वच्छतासम्बन्िी सेवा उपिब्ि गराउन ेउपभोक्ता संस्था वा 

अनुमक्षतपत्र प्राप्त संस्था सम्झनु पििछ । 

(फ) “सेवा िते्र” भन्नाि ेउपभोक्ता संस्था वा अनमुक्षतपत्र प्राप्त संस्थािे 

खानपेानी तथा सरसफाई र स्वच्छता सेवा सञ्चािन तथा व्यवस्थापन गनिका 

िाक्षग क्षनिािरण गररएको वा अनमुक्षतपत्रमा उल्िखे गररएको िेत्र सम्झनु पििछ । 
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(ब) “नगर कायिपाक्षिका” भन् नाि ेपाुँचखपन नगरपाक्षिकाको नगर 

कायिपाक्षिका सम्झन ुपििछ । 

पररच्छेद-२ 

खानेपानी तथा सरसफाईमा पह ाँचको अलधकार र खानेपानी प्रणािी 

सम्बन्धी व्यवस्था 

३. खानेपानी तथा सरसफाईमा पह ाँचको अलधकार : (१) यस पाुँचखपन 

नगरपाक्षिकामा रहकेा प्रत्येक नागररकिाई क्षवना भेिभाव स्वच्छ खानपेानी तथा 

सरसफाईमा सहज र सिुभ पह ुँचको अक्षिकार ह नेछ र यस ऐन तथा प्रचक्षित 

कानून बमोक्षजम त्यस्तो अक्षिकारको सम्मान, संरिण, सम्वर्द्िन र पररपकू्षति ह नछे 

। 

(२) उपिफा (१) बमोक्षजमको खानेपानी तथा सरसफाईमा पह ुँचको अक्षिकार 

अन्तगित यस पाुँचखपन गरपाक्षिकामा प्रत्येक नागररकिाई िहेायको अक्षिकार 

ह नेछ: 

(क) उपभोक्ता संस्था स्थापना गने अक्षिकार र स्वच्छ खानेपानी तथा 

सरसफाईमा सहज र सिुभ पह ुँचको अक्षिकार, 

(ख) क्षनयक्षमत रुपमा पयािप्त, स्वच्छ र गणुस्तरीय खानेपानी प्राप्त गन े

अक्षिकार, 

(ग) गणुस्तरीय सरसफाईमा सहज र सिुभ रुपमा पह ुँचको अक्षिकार । 

(३) उपिफा (१) बमोक्षजमको अक्षिकारको सम्मान, संरिण, सम्वििन, पररपकू्षति 

र कायािन्वयन गन ेक्षजम्मेवारी यस पाुँचखपन नगरपाक्षिका र सम्बक्षन्ित उपभोक्ता 

संस्थाको ह नेछ र यसका िाक्षग यस नगरपाक्षिका र सम्बक्षन्ित उपभोक्ता संस्थाि े
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नेपाि सरकार तथा प्रिशे सरकारसुँग समन्वय गरी आवश्यक सहयोग प्राप्त गनि 

सक्नेछन्  । 

(४) पाुँचखपन नगरपाक्षिकाि े आफनो िते्रमा रहकेा उपभोक्ता संस्थाहरुिे 

आपकू्षति गन ेखानपेानीको सकु्षविास्तर क्षनिािरण गनि सक्नेछ र यस प्रयोजनका 

िाक्षग खानपेानीको सकु्षविास्तरको िाक्षग उपभोक्ता संस्थाहरुसुँग छिफि गरी 

आवश्यक सचूकहरु क्षनिािरण गनि सक्नेछ । 

४. खानेपानीका स्रोतमालथको अलधकाराः (१) यस नगरपाक्षिकामा 

जिस्रोतको उपयोग गिाि खानपेानीिाई पक्षहिो प्राथक्षमकता प्रिान गररने छ । 

(२) प्रचक्षित काननूमा जनुसकैु कुरा िेक्षखएको भएपक्षन घरेि ुउपयोगका िाक्षग 

पानीको उपयकु्त पररमाणको व्यवस्था गरेर मात्र जिस्रोतको उपयोगसुँग 

सम्बक्षन्ित क्षसंचाई, जिक्षवद्यतु जस्ता आयोजना र अन्य प्रयोजनको िाक्षग प्रयोग 

गनुि पनछे । 

(३) यस ऐन तथा प्रचक्षित कानून बमोक्षजम कुनै उपभोक्ता संस्था वा समिुायि े

सामिुाक्षयक क्षहत ह नेगरी परम्परागत रुपमा वा उपभोक्ता संस्थाका माध्यमबाट 

घरेि,ु साविजक्षनक र संस्थागत प्रयोजनका िाक्षग उपयोग गि ै आएको 

खानपेानीको पररमाण बराबरको जिस्रोतमा सोही प्रयोजनको िाक्षग त्यस्तो 

उपभोक्ता संस्था वा समिुायको अक्षिकार सरुक्षित रहनेछ । 

(४) कुनैपक्षन खानेपानी प्रणािीबाट उपिब्ि भएको खानपेानी सेवा कुन ैकारणि े

प्रभाक्षवत ह न ेभएमा अको वैकक्षल्पक व्यवस्था नभएसम्म प्रभाक्षवत व्यक्षक्त, बस्ती, 

समिुाय र सामाक्षजक संस्थािाई सो खानेपानी प्रणािीबाट खानेपानी सेवा प्राप्त 

गने अक्षिकार सरुक्षित रहनेछ । 
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(५) खानेपानी तथा सरसफाई सेवासुँग सम्बक्षन्ित प्रणािी तथा संरचनािाई 

प्रक्षतकूि असर पने गरी अन्य कुनै  काय वा क्षवकास पररयोजनाि ेकुनै संरचना 

बनाउन ुपरेमा प्रभाक्षवत उपभोक्ता संस्थाको सहमक्षत क्षिनु पनछे । 

(६) कुनै क्षवकास पररयोजना वा आयोजनाका कारण उपभोक्ता संस्थाद्वारा 

सञ्चाक्षित वा परम्परागत रुपमा सञ्चाक्षित खानपेानी आपकू्षति प्रणािी वा 

संरचनामा िक्षत भएमा उक्त पररयोजना वा आयोजनािे प्रभाक्षवत उपभोक्ता 

संस्थािाई न्यायोक्षचत िक्षतपकू्षति उपिब्ि गराउनुका साथै प्रभाक्षवत खानपेानी 

प्रणािी र संरचनाको ममित सम्भार गनुि पनछे । 

(७) नेपाि सरकार वा प्रिशे सरकारिे पाुँचखपन नगरपाक्षिकामा रहकेो 

खानपेानीका स्रोतबाट खानपेानी संकिन तथा प्रशोिन गरी क्षनयाित वा अन्य कुनै 

व्यापार गनि कुनै संस्थािाई अनुमक्षतपत्र क्षिनपुवूि यस नगरपाक्षिका र भाक्षवत 

उपभोक्ता संस्था वा समिुायको सहमक्षत क्षिनु पनछे । 

५. पानीको स्रोत तथा मुहानको संरिण : (१) खानेपानी तथा सरसफाईमा 

योगिानका िाक्षग खानपेानीका महुान तथा स्रोत संरिण गनुि सबै नागररक, 

स्थानीय समिुाय, संघ संस्था र क्षनकायको कतिव्य ह नछे । 

(२) नगरपाक्षिकामा रहकेा खानपेानीको स्रोत तथा महुानको संरिणका िाक्षग 

नगरपाक्षिका र सम्बक्षन्ित उपभोक्ता संस्थाको समन्वयमा िहेाय बमोक्षजमका 

कायिहरु गनुि पनछेः 

(क) खानपेानीको स्रोत संरिणको िाक्षग जिािार, पानी क्षनश्चत भएर 

आउने मिुािार, क्षसमसार र वन िते्र संरिण गरी बाढी, पक्षहरो क्षनयन्त्रण 

गने र खानपेानीको मिू वा महुानिाई क्षिगो बनाई राख्न क्षनयक्षमत रुपमा 

ममित सम्भार र सरसफाई गने । 
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(ख) खानेपानीको स्रोतिाई प्रिषुण ह न नक्षिने र पानीको स्रोत नष्ट वा 

िोप ह नबाट बचाउन,े 

(ग) खानेपानीको संरिण र समकु्षचत उपयोगका बारेमा खानेपानी 

उपभोक्ता वा सम्बक्षन्ित पिहरुिाई सचेतना अक्षभवकृ्षर्द् गन े। 

(घ) खानेपानीको स्रोत प्रिषूण ह न नक्षिन तथा पानीको मिू वा वहाव 

िेत्रको संरिणका िाक्षग जैक्षवक खेती गनि र चरीचरण तथा आगिागी 

क्षनयन्त्रण गनि कृषकहरुिाई प्रोत्साहन गने । 

(ङ) खानपेानीको महूान वा वहाव िेत्र वा सो िते्रका प्रणािीमा प्रक्षतकूि 

असर पनगेरी क्षवषािी वा क्षवष्फोटक पिाथि प्रयोग गनि बन्िजे गन े। 

(च) खानपेानीको ख्रोत र बहाव प्रणािीमा ह न ेप्रिषुण क्षनयन्त्रणका िाक्षग 

आवश्यक पन ेअन्य कायिहरु गने । 

(३) यस पाुँचखपन नगरपाक्षिकामा रहकेा उपभोक्ता संस्थाि े अन्य क्षछमेकी 

नगरपाक्षिकाको िेत्रमा रहकेो महुान वा स्रोतबाट खानपेानी ल्याएको भएमा 

त्यस्तो िेत्रको खानपानीको महूान तथा स्रोत संरिणका िाक्षग सम्बक्षन्ित 

स्थानीय तहसुँग समन्वय गनुिपनेछ । 

(४) व्यापाररक तथा नाफामिूक प्रयोजनका िाक्षग खानपेानी आपकू्षति गनि 

अनुमक्षतपत्र प्राप्त संस्थािे आफ्नो स्रोत सािन प्रयोग गरी उपिफा (२) 

बमोक्षजमका कायिहरु गनुि पनेछ । 

(५) खानेपानीको प्रयोजनका िाक्षग क्षनमािण गररएका कुनै पक्षन प्रकारका 

िाराहरुबाट पानी प्रयोग गन ेसमयमा बाहके अन्य समयमा पानी खेर फाल्न पाइन े

छैन । 
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६. िूलमगत पानीको उपयोग: (१) भकू्षमगत पानीको उपयोगका िाक्षग नेपाि 

सरकारिे बनाएको मापिण्डिाई मध्यनजर गि ै नगरपाक्षिकािे आवश्यक 

मापिण्ड बनाई िाग ुगनि सक्नेछ । 

(२) उपिफा (१) बमोक्षजमको मापिण्डको अिीनमा रही व्यक्षक्त, उपभोक्ता संस्था 

वा अनुमक्षतपत्र प्राप्त संस्थाि ेभकू्षमगत पानीको उपयोग गनि सक्नेछन्  । 

७. खानेपानी तथा सरसफाई प्रणािी: (१) यस पाुँचखपन नगरपाक्षिका क्षभत्र 

खानपेानी तथा सरसफाई उपभोक्ता सक्षमक्षतको रुपमा रहन े उपभोक्ता संस्थाका 

माध्यमबाट सामकू्षहक रुपमा स्वच्छ, सरुक्षित तथा गणुस्तरीय खानपेानी तथा 

सरसफाई र स्वच्छतासम्बन्िी सेवाको सञ्चािन तथा व्यवस्थापन गनुि पनछे । 

(२) भौगोक्षिक जक्षटिता, बढी िागत तथा क्षवक्षशष्टकृत प्राक्षवक्षिक सीपको 

आवश्यकता र िि जनशक्षक्तको आवश्यकता पने भई पाुँचखपन नगरपाक्षिका र 

उपभोक्ता संस्थाि ेमात्र सम्पन्न गनि नसक्ने प्रकृक्षतका खानेपानी तथा सरसफाई 

आयोजनाको सहिगानीमा क्षनमािण, सञ्चािन तथा व्यवस्थापनका िाक्षग 

नगरपाक्षिका र उपभोक्ता संस्थािे नेपाि सरकार वा प्रिशे सरकारसुँग सहयोग 

माग गनि सक्नछेन्  । 

(३) खानपेानी तथा सरसफाई आयोजनाको क्षनमािण गिाि र भौक्षतक संरचना 

बनाउुँिा उपभोक्ता संस्थािे आफै क्षनमािण गनुिपनेछ र उपभोक्ता संस्थािे क्षनमािण 

गनि नसक्ने प्रकृक्षतका र सहिगानीका बह वक्षषिय आयोजनाको भौक्षतक संरचनाको 

क्षनमािणका िाक्षग मात्र प्रक्षतष्पिािका आिारमा क्षनमािण व्यावसायी छनौट गनि 

सक्षकनेछ । 

(४) नगरपाक्षिकािे सतह तथा भकू्षमगत पानीको स्रोत पयािप्त नभएको िेत्रमा 

नागररकिाई खानपेानी उपिब्ि गराउनको िाक्षग आकाश ेपानी संकिन गन े

तथा अन्य उपयकु्त प्रक्षवक्षि वा प्रणािी क्षनमािणका िाक्षग नपेाि सरकार र प्रिशे 
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सरकारसुँग समेत समन्वय गरी आक्षथिक तथा प्रक्षवक्षिक सहयोग उपिव्ि गराउन 

सक्नेछ । 

(५) कुनै उपभोक्ता संस्थािे यस नगरपाक्षिका सक्षहत अन्य स्थानीय तहको िेत्रमा 

समेत खानपेानी तथा सरसफाई सेवा आपकू्षति गरेको रहछे भन े उक्त उपभोक्ता 

संस्थािाई िबैु तथा सम्बक्षन्ित सबै स्थानीय तहबाट सहयोग गनि सक्षकने छ । 

(६) कुनै व्यक्षक्तको क्षनजी जग्गामा रहकेो पानीको स्रोतिाई आफ्नो घरेि ु

प्रयोजनका िाक्षग उपयोग गनि पाइने छ र क्षनजी जग्गाको पानीको स्रोतिाई 

सामकु्षहक क्षहतका िाक्षग सामिुाक्षयक रुपमा खानपेानी आपकू्षति गने उपभोक्ता 

संस्थािे पक्षन उपयोग गनि सक्नछे । 

(७) व्यापाररक वा व्यावसाक्षयक रुपमा खानपेानी आपकू्षति गनि अनमुक्षतपत्र प्राप्त 

संस्थािे कुनै कारणि ेक्षनयक्षमत रुपमा खानेपानी सेवा आपकू्षति गनि नसकेमा सो 

अविीका िाक्षग उपभोक्तािाई ट्याङ्कर वा अन्य वैकक्षल्पक व्यवस्थाद्वारा 

उपयकु्त गणुस्तर र पररमाणको खानपेानी उपिव्ि गराउनु पनछे । 

(८) खानपेानी तथा सरसफाई उपभोक्ता सक्षमक्षत/उपभोक्ता संस्था र अनुमक्षतपत्र 

प्राप्त संस्थािे आफूिे सञ्चािन गरेको खानपेानी आपकू्षति प्रणािीको आिारभतू 

जानकारीहरु (पानीको स्रोत र पररमाण, उपभोक्ता घरिरुी संख्या र जनसंख्या, 

पिाक्षिकारी, िैङ्क्षगक तथा सामाक्षजक समावेशीकरणको अवस्था, िगानी 

रकम, शलु्क तथा महशिु िर, सम्पकि  र गनुासा सनुुवाई संयन्त्र आक्षि) बारे 

सचूनापाटी तयार गरी साविजक्षनक स्थिमा राख्नुपनेछ । 

८. खानेपानी आयोजना र संरचनाको हस्तान्तण: (१) पाुँचखपन 

नगरपाक्षिकामा नेपाि सरकार, प्रिशे सरकार र स्थानीय तहि ेक्षवकास र क्षनमािण 

गरेका खानेपानी तथा सरसफाई आयोजना र सोसम्बन्िी संरचनाहरु खानपेानी 
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तथा सरसफाई उपभोक्ता सक्षमक्षतको रुपमा रहकेा उपभोक्ता संस्थािाई हस्तान्तरण 

गनि सक्षकने छ । 

(२) व्यावसाक्षयक तथा व्यापाररक प्रयोजनका िाक्षग संगक्षित संस्थािे सञ्चािन 

गरेका खानेपानी तथा सरसफाई आयोजना र सोको संरचनाहरु उक्त संगक्षित 

संस्थाि ेपाएको अनुमक्षतपत्रको अविी सक्षकएपक्षछ वा अनमुक्षतपत्र खारेज भएको 

अवस्थामा उक्त आयोजना र सोको संरचनाहरु पक्षन खानेपानी तथा सरसफाई 

उपभोक्ता सक्षमक्षतको रुपमा रहकेा उपभोक्ता संस्थािाई हस्तान्तरण गनि सक्षकने छ 

। 

पररच्छेद-३ 

उपिोक्ता संस्था सम्बन्धी व्यवस्था 

९. खानेपानी तथा सरसफाई उपिोक्ता संस्थाको गठन: (१) पाुँचखपन 

नगरपाक्षिकाको कुनै िेत्र वा बस्तीमा सामिुाक्षयक क्षहत र सामकु्षहक िाभका िाक्षग 

संस्थागत रूपमा जिस्रोतको उपयोग गरी खानेपानी तथा सरसफाई र 

स्वच्छतासम्बन्िी सेवा सञ्चािन र उपयोग गनि चाहन ेउपभोक्ताहरूि ेखानपेानी 

तथा सरसफाई उपभोक्ता संस्था गिन गनि सक्नछेन्  । 

 

(२) खानेपानी तथा सरसफाई उपभोक्ता संस्था गिन नभएका िेत्रमा 

नगरपाक्षिकािे उपभोक्ता संस्था गिनका िाक्षग आवश्यक सहयोग र सहजीकरण 

गनि सक्नछे । 

(३) प्रचक्षित कानून बमोक्षजम पाुँचखपन नगरपाक्षिकाको िेत्राक्षिकार, िाक्षयत्व 

र क्षजम्मेवारी अन्तगित पन े क्षकक्षसमका खानपेानी तथा सरसफाई उपभोक्ता 

संस्थाहरु गिन भएमा उपभोक्ता संस्थाको क्षविान सक्षहत उपभोक्ता संस्था ितािका 

िाक्षग पाुँचखपन नगरपाक्षिका समि क्षनवेिन क्षिनपुनछे । 
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(४) उपिफा (३) बमोक्षजम पेश भएको क्षविान अनुसारको उपभोक्ता संस्था िताि 

गनि सामाक्षजक, आक्षथिक र प्राक्षवक्षिक दृक्षष्टकोणिे उपयकु्त िके्षखएमा नगरपाक्षिका 

प्रमखुिे क्षविान स्वीकृत गरी उपभोक्ता संस्था ितािको प्रमाणपत्र प्रिान गनुि पनेछ 

। 

(५) कुन ै एउटा खानपेानीको स्रोत उपयोगका िाक्षग उपभोक्ता संस्था स्थापना 

भइसकेकोमा सोही खानपेानीको स्रोत प्रयोग गनगेरी अको उपभोक्ता संस्था िताि 

गनि पाइने छैन । 

(६) यो ऐन िाग ुह नपुवूि प्रचक्षित कानून बमोक्षजम क्षजल्िा जिस्रोत सक्षमक्षत वा 

क्षवक्षभन्न क्षनकायमा िताि भई सञ्चािन ह ुँि ैआएका खानपेानी तथा सरसफाई 

उपभोक्ता संस्था/समहू/सक्षमक्षतहरु मध्ये प्रचक्षित संघीय र प्रिशे काननू बमोक्षजम 

यस नगरपाक्षिकाको िेत्राक्षिकार, िाक्षयत्व र क्षजम्मेवारी अन्तगित पने क्षकक्षसमका 

खानपेानी तथा सरसफाई उपभोक्ता संस्था/समहू/सक्षमक्षतहरु यो ऐन िाग ु

भएपश्चात्  यस नगरपाक्षिकामा आफ्नो साक्षवक क्षविान र िताि प्रमाणपत्र पेश गरी 

उपभोक्ता संस्था अद्यावक्षिक ह न ुपनेछ । 

तर, यस प्रयोजनका िाक्षग नयाुँ उपभोक्ता संस्था िताि गनुिपने छैन । 

(७) उपिफा (६) को प्रयोजनका िाक्षग क्षजल्िा जिस्रोत सक्षमक्षतिे आफ्नो 

कायािियमा िताि रहकेा तर यस नगरपाक्षिकाको िते्राक्षिकार, िाक्षयत्व र 

क्षजम्मेवारी क्षभत्र पन े खानेपानी तथा सरसफाई उपभोक्ता संस्थाहरुको िताि 

अक्षभिेख, फाइि र सम्बक्षन्ित कागजातहरु यो ऐन प्रारम्भ भएको क्षमक्षतिे एक 

वषिक्षभत्रमा यस नगरपाक्षिकामा हस्तान्तरण गनुिपनछे । 

(८) प्रचक्षित कानून बमोक्षजम नपेाि सरकार वा प्रिशे सरकारको िते्राक्षत्रकार 

अन्तगित पन े क्षकक्षसमका खानेपानी तथा सरसफाई उपभोक्ता संस्थाहरुिे यस 

नगरपाक्षिकाको िेत्रमा खानपेानी तथा सरसफाई सेवा सञ्चािन गि ैआएको 
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भएमा उक्त संस्थाको िताि प्रमाणपत्र, क्षविान र खानपेानीको स्रोत सक्षहतको 

क्षववरण यो ऐन प्रारम्भ भएको क्षमक्षति े एक वषिक्षभत्रमा यस नगरपाक्षिकामा 

अक्षभिेखको रुपमा राखका िाक्षग उपिब्ि गराउन ुपनेछ । 

(९) नगरपाक्षिकामा िताि वा अद्यावक्षिक भएका खानपेानी तथा सरसफाई 

उपभोक्ता संस्थािे प्रत्येक आक्षथिक वषि समाप्त भएको क्षमक्षति ेतीन मक्षहनाक्षभत्रमा 

आफ्नो िेखा परीिण प्रक्षतवेिन र वाक्षषिक प्रगक्षत प्रक्षतविेन नगरपाक्षिका समि 

पेश गनुिपनेछ । 

(१०) खानेपानी तथा सरसफाई उपभोक्ता संस्थािे आफूि ेउपयोग गि ैआएको 

खानपेानीको स्रोत उपयोग नमुक्षतपत्रिाई प्रत्येक पाुँच वषिमा यस नगरपाक्षिकाि े

तोकेको िस्तुर क्षतरी नवीकरण गराउनु पनेछ, तर उपभोक्ता संस्था नवीकरण गनुिपन े

छैन । 

 

(११) कुनै िेत्रमा रहकेा खानपेानी तथा सरसफाई उपभोक्ता संस्थाहरु एक 

आपसमा गाक्षभन वा आवश्यकताका आिारमा अिग अिग ह न सक्ने छन्  । 

(१२) उपभोक्ता संस्था सम्बन्िी अन्य व्यवस्थाहरु तोक्षकए बमोक्षजम ह नेछ । 

१०. खानेपानी तथा सरसफाई उपिोक्ता संस्था सङ्गलठत संस्था ह ने: (१) 

यस ऐन तथा प्रचक्षित कानून बमोक्षजम िताि भएका खानेपानी तथा सरसफाई 

उपभोक्ता संस्था अक्षवक्षच्छन्न उत्तराक्षिकारवािा स्वशाक्षसत र सङ्गक्षित संस्था 

ह नेछ । 

(२) खानपेानी तथा सरसफाई उपभोक्ता संस्थाको सबै काम कारवाहीको 

क्षनक्षमत्त आफ्नो छुट्ट ैछाप ह नछे । 
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(३) खानेपानी तथा सरसफाई उपभोक्ता संस्थािे व्यक्षक्त सरह चि अचि सम्पक्षत्त 

प्राप्त गनि, उपभोग गनि, बेचक्षबखन गनि वा अन्य क्षकक्षसमिे व्यवस्था गनि सक्नेछ । 

(४) खानपेानी तथा सरसफाई उपभोक्ता संस्थािे व्यक्षक्त सरह नाक्षिस उजरू गनि र 

उपभोक्ता संस्था उपर पक्षन सोही नामबाट नाक्षिस उजरू िाग्न सक्नेछ । 

११. उपिोक्ता संस्थाको कायनसलमलत: (१) खानेपानी तथा सरसफाई 

उपभोक्ता संस्थाको कायिसक्षमक्षत कक्षम्तमा सात र बढीमा पन्र सिस्यीय ह नुपनेछ 

र कायिसक्षमक्षत गिन गिाि उपभोक्ता संस्थाको िते्रक्षभत्रका क्षवक्षभन्न तजाक्षतको 

प्रक्षतक्षनक्षित्व, िैंक्षगक, अपांगता र सामाक्षजक समावेशीकरणिाई ध्यान क्षिनु पनेछ 

। 

(२) उपभोक्ता संस्थाको कायिसक्षमक्षतमा कक्षम्तमा ५० प्रक्षतशत मक्षहिा प्रक्षतक्षनक्षि 

ह नु पनेछ र अध्यि, उपाध्यि,  सक्षचव र कोषाध्यि मध्ये कक्षम्तमा िईु पिमा 

मक्षहिा पिाक्षिकारी ह नु पनछे । 

(३) खानपेानी तथा सरसफाई उपभोक्ता संस्थाको कायिसमक्षतको कायिकाि चार 

वषिको ह नछे । 

(४) कुनै पक्षन व्यक्षक्ति ेअध्यिको रुपमा बढीमा िईु कायिकाि मात्र काम गनि 

पाउन े छ र कुनै पक्षन व्यक्षक्त कुनै एउटै पिमा िईु पटक भन्िा बढी िोहोररएर 

पिाक्षिकारी बन्न पाउने छैन । 

(५) उपभोक्ता संस्थाको कायिसक्षमक्षतको गिन वा क्षवघटन उपभोक्ता संस्थाको 

सािारण सभाको रुपमा आयोजना गररने अक्षिवेशनि ेमात्र गनि सक्नेछ । 

(६) उपभोक्ता संस्थाको प्रत्येक वषि सािारण सभा आयोजना गरी वाक्षषिक 

कायिक्रम र िेखा परीिण प्रक्षतवेिन ररत गनुिपनेछ र आवश्यकता अनुसार क्षवशेष 

सािारण सभा पक्षन आयोजना गनि सक्षकनेछ । 
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(७) उपभोक्ता संस्थाको सािारण सभा वा अक्षिवेशन आयोजना गनिका िाक्षग 

यस नगरपाक्षिका र सम्बक्षन्ित  क्षनकायि ेआवश्यकता अनुसार सहयोग तथा 

सहजीकरण गनिसक्नेछन्  । 

१२. उपिोक्ता संस्थाको लवधानाः (१) उपभोक्ता संस्थाको क्षविानमा िहेाय 

बमोक्षजमका व्यवस्थाहरु समावेश गनुिपनेछ : 

(क) उपभोक्ता संस्थाको नाम, िेगाना, कायििते्र र स्रोत, 

(ख) उपभोक्ता संस्थाको उद्देश्य र कायिहरु, 

(ग) सिस्यता (सिस्य, सिस्य शलु्क, सिस्यता शलु्क छुट, सिस्यता 

नहरने आक्षि), 

(घ) अक्षिवेशन, वाक्षषिक सािारण सभा, क्षवशेष सािारण सभा र 

अक्षिवेशन तथा सािारण सभाका कायिहरु, 

(ङ) कायिसक्षमक्षतको गिन र कायिसक्षमक्षतका काम, कतिव्य र अक्षिकारहरु, 

(च) कायिसक्षमक्षतको बैिक र कायिक्षवक्षि, 

(छ) पिाक्षिकारीहरुको काम, कतिव्य र अक्षिकारहरु, 

(ज) अक्षवश्वासको प्रस्ताव, 

(झ) उपभोक्ता संस्थाको कोष, सेवा शलु्क र आक्षथिक स्रोत संकिन तथा 

चिअचि सम्पक्षत्त व्यवस्थापन, िखेा परीिण, 

(ज) क्षनवािचन सम्बन्िी व्यवस्था, 

(ट) क्षबक्षवि (क्षविान संशोिन, संस्था क्षवघटन, क्षवक्षनयम बनाउन सक्न े

व्यवस्था आक्षि) । 
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(२) उपिफा (१) बमोक्षजमको क्षविानमा स्थानीय आश्यकता र उपभोक्ता संस्थािे 

सञ्चािन गने खानपेानी आयोजनाको प्रकृक्षतका आिारमा थप व्यवस्थाहरु 

समावेश गनि सक्षकनेछ । 

१३. उपिोक्ता संस्थाको कोष: (१) उपभोक्ता संस्थाको एक कोष रहन ेछ र 

उक्त कोषमा उपभोक्ता सिस्यता शलु्क, खानेपानी तथा सरसफाई सेवा 

शलु्क,नगरपाक्षिका र क्षवक्षभन्न क्षनकाय तथा संघ संस्थाबाट प्राप्त रकम र कानून 

बमोक्षजम प्राप्त रकम जम्मा गनुिपनेछ । 

(२) उपभोक्ता संस्थाि ेखानेपानी तथा सरसफाई सम्बन्िी आयोजना क्षनमािण, 

सञ्चािन तथा व्यवस्थापनका िाक्षग यस नगरपाक्षिका र क्षवक्षभन्न सरकारी 

क्षनकाय तथा गरैसरकारी संघ संस्थासुँग सहयोग प्राप्त गनि सक्नछेन्  । 

(३) उपभोक्ता संस्थािे आफ्नो कोषमा भएको रकमिाई खानेपानी तथा 

सरसफाई आयोजनाको क्षिगोपना तथा ममित सम्भार गनि र अन्य कुन ै

क्षनकायहरुसुँगको सहिगानीमा खानेपानी तथा सरसफाई आयोजना 

सञ्चािनका िाक्षग समेत सिपुयोग गनि सक्नेछ । 

(४) उपभोक्ता संस्थाि े आफनो क्षविानमा भएको व्यवस्था बमोक्षजम िेखा 

परीिक क्षनयकु्त गरी संस्थाको वाक्षषिक आय व्ययको िेखा परीिण गराई वाक्षषिक 

सािारण सभाबाट पाररत गनुिपनछे । 

पररच्छेद-४ 

अनुमलतपत्र सम्बन्धी व्यवस्था 

१४. अनुमलतपत्र लिनुपने: (१) यस पाुँचखपन नगरपाक्षिकाको कुन ैिेत्रमा कुन ै

कम्पनी वा उद्योग जस्ता व्यावसाक्षयक संस्थाि े नाफामिूक वा व्यापाररक 

प्रयोजनका िाक्षग खानपेानी तथा सरसफाई सेवा प्रिान गने आयोजना वा सेवा 

प्रणािीको सवेिण, क्षनमािण, सञ्चािन तथा व्यवस्थापन गनि र खानेपानीको 
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स्रोतको व्यवसाक्षयक उपयोग गनि चाहमेा यस ऐन बमोक्षजम नगरपाक्षिकाको नगर 

कायिपाक्षिकाबाट अनमुक्षतपत्र क्षिन ुपनेछ । 

 

(२) उपिफा (१) मा जनुसकैु कुरा िेक्षखएको भएतापक्षन सामिुाक्षयक रुपमा 

सामकु्षहक प्रयोजनका िाक्षग उपभोक्ता संस्थाि े खानपेानी तथा सरसफाई 

आयोजनाको सवेिण, क्षनमािण, सञ्चािन तथा व्यवस्थापन गनि र खानपेानी तथा 

सरसफाई उपभोक्ता सक्षमक्षतको रुपमा रहकेा उपभोक्ता संस्थाद्वारा खानपेानी तथा 

सरसफाई र स्वच्छतासम्बन्िी सेवा प्रिान गनि अनुमक्षतपत्र क्षिनुपने छैन । 

(३) यस पाुँचखपन नगरपाक्षिकाको िते्रक्षभत्र वा िेत्रबाट उपिफा (१) बमोक्षजम 

व्यापाररक, व्यवसाक्षयक तथा औद्योक्षगक प्रयोजनका िाक्षग खानेपानी आयोजना 

वा सेवा प्रणािी सञ्चािन गनि चाहने व्यावसाक्षयक क्षकक्षसमका संगक्षित संस्थाि े

सम्बक्षन्ित क्षवषयको आक्षथिक, प्राक्षवक्षिक तथा प्रचक्षित काननू बमोक्षजमको 

वातावरणीय अध्ययन प्रक्षतवेिन तथा नगरपाक्षिकािे तोकेको अन्य आवश्यक 

क्षववरण र अनमुक्षतपत्र िस्तुर समते संिग्न गरी नगरपाक्षिका समि क्षनवेिन क्षिन ु

पनेछ । 

(४) उपिफा (३) बमोक्षजम प्राप्त क्षनविेनमा छानक्षबन गिाि थप कागजात आवश्यक 

पन े वा कुन ै क्षवषयमा थप स्पष्ट गनुिपन े िके्षखएमा यस नगरपाक्षिकाको प्रमखु 

प्रशासकीय अक्षिकृति ेसो बमोक्षजमका कागजातहरु पेश गनि वा स्पष्ट गनि बढीमा 

१५ क्षिनको समय क्षिन ुपनेछ । 

१५. अनुमलतपत्र लदनुपने: (१) िफा १४ बमोक्षजम परेको क्षनवेिनमा 

नगरपाक्षिकाि ेआवश्यक जाुँचबुझ गिाि आफ्नो अक्षिकार िेत्रक्षभत्र पने क्षवषय 

भई अनुमक्षतपत्र क्षिन उपयकु्त िके्षखएमा त्यस्तो क्षनवेिन परेको क्षमक्षति े३० क्षिनक्षभत्र 

यस ऐन र अन्य प्रचक्षित कानून बमोक्षजमका शतिहरु समते उल्िखे गरी क्षनवेिक 
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संस्थािाई व्यापाररक, व्यावसाक्षयक तथा औद्योक्षगक प्रयोजनका िाक्षग खानपेानी 

आपकू्षति गनि अनमुक्षतपत्र क्षिनु पनछे । 

(२) उपिफा (२) बमोक्षजमको अनमुक्षतपत्र प्रिान गिाि बढीमा पाुँच वषिका िाक्षग 

मात्र प्रिान गनि सक्षकन ेछ र सो अविी पश्चात्  नगरपाक्षिकाि ेतोकेको िस्तरु 

बुझाई बढीमा एक पटक मात्र अको ५ वषिका िाक्षग अनमुक्षतपत्र नवीकरण गनि 

सक्षकने छ । 

(३) अनुमक्षतपत्र प्राप्त संस्थाको अनुममक्षतपत्रको अविी समाप्त ह ने वषि उक्त 

खानपेानी तथा सरसफाई आयोजना सञ्चािनका िाक्षग सम्बक्षन्ित िेत्रमा 

उपभोक्ता संस्था स्थापना गरी सोही उपभोक्ता संस्थािाई आयोजना हस्तान्तरण 

गनुिपनेछ । 

(४) यो ऐन प्रारम्भ ह नु अगावै व्यवसाक्षयक तथा औद्योक्षगक रुपमा खानपेानी 

उपयोग गरररहकेा संगक्षित संस्थािे यो ऐन प्रारम्भ भएको क्षमक्षतिे एक वषिक्षभत्रमा 

यस ऐन तथा प्रचक्षित कानून बमोक्षजमको प्रक्षक्रया परुा गरी अनमुक्षतपत्र क्षिन ु

पनेछ । 

(५) उपिफा (१) र (४) बमोक्षजम अनमुक्षतपत्र नक्षिएका संगक्षित संस्थाि े

व्यापाररक तथा नाफामिूक प्रयोजनका िाक्षग खानपेानी तथा सरसफाई सेवा, 

आयोजना वा सेवा प्रणािी क्षनमािण, सञ्चिन तथा व्यवस्थापन गनि वा 

खानपेानीको स्रोतको व्यवसाक्षयक तथा औद्योक्षगक उपयोग गनि पाउने छैन । 

१६. अनुमलतपत्र प्रदान नगररने: (१) यस ऐन वा प्रचक्षित काननू बमोक्षजम 

उपभोक्ता संस्थाद्वारा सामिुाक्षयक रुपमा खानेपानी तथा सरसफाई सेवा प्रिान 

भइहकेो िते्रमा र व्यावसाक्षयक तथा व्यापाररक वा औद्योक्षगक प्रयोजनका िाक्षग 

खानपेानी सेवा सञ्चािन गनि कुन ैसंगक्षित संस्थािाई अनमुक्षत प्रिान गररएको 
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बसोवास िेत्र वा औद्योक्षगक िेत्रमा अको कुनैपक्षन संगक्षित संस्थािाई सोही 

प्रयोजनका िाक्षग अनुमक्षतपत्र प्रिान गररन ेछैन । 

(२) उपिफा (१) मा जनुसकैु व्यवस्था गररएको भए तापक्षन अनमुक्षपत्र प्राप्त 

संस्थािे सेवा िेत्रमा गणुस्तरीय सेवा प्रिान नगरेमा वा क्षनयक्षमत रुपमा खानपेानी 

सेवा आपकू्षति नगरेमा वा माग अनुसारको खानपेानी सेवा आपकू्षति गनि नसकेमा वा 

कुनै कारणि े त्यस्तो संस्था क्षवघटन भएमा वा अनुमक्षतपत्र प्राप्त संस्थाको 

अनुमक्षतपत्र खारेज भएमा उक्त िेत्रमा खानपेानी तथा सरसफाई सेवा प्रिान गनिका 

िाक्षग यस ऐनमा गररएको व्यवस्था अनुसार अको संस्थािाई नयाुँ अनुमक्षतपत्र 

प्रिान गनि सक्षकन ेछ । 

(३) उपभोक्ता संस्थाद्वारा सामिुाक्षयक रुपमा खानपेानी तथा सरसफाई र 

स्वच्छतासम्बन्िी सेवा प्रिान गनिका िाक्षग प्रयोग भइरहकेो खानपेानीको स्रोतमा 

प्रक्षतकूि असर पनेगरी व्यावसाक्षयक तथा व्यापाररक वा औद्योक्षगक प्रयोजनका 

िाक्षग खानपेानी सेवा सञ्चािन गनि अनुमक्षतपत्र प्रिान गररने छैन । 

१७. अनुमलतपत्र खारेज: (१) यस ऐन बमोक्षजम अनमुक्षतपत्र प्राप्त संस्थािे ऐन 

क्षनयम क्षवपररतको कुन ैकाम गरेमा वा क्षनयक्षमत रुपमा खानपेानी तथा सरसफाई 

सेवा उपिब्ि नगराएमा वा खानपेानी तथा सरसफाई सेवा प्रिान गरे वापत 

अनुमक्षतपत्रमा उल्िखे गररए भन्िा बढी शलु्क क्षिएमा वा अनमुक्षत्रपत्रमा 

उक्षल्िक्षखत समयक्षभत्र खानपेानी आयोजना वा सेवा प्रणािीको क्षनमािण तथा 

सञ्चािन र व्यवस्थापन नगरेमा नगरपाक्षिकाको नगर कायिपाक्षिकाि े

अनुमक्षतपत्रमा उल्िेक्षखत काममा आवश्यक सिुार गरी सेवा सञ्चािन गनिका 

िाक्षग अनमुक्षतपत्र प्राप्त संस्थािाई क्षनिशेन क्षिन सक्नछे । 

(२) उपिफा (१) बमोक्षजमको अवस्थाको क्षवद्यमानता भए नभएको कुरा पक्षहचान 

गनिका िाक्षग नगरपाक्षिकािे अनगुमन सक्षमक्षत गिन गरी प्रक्षतवेिन तयार गनि 

सक्नेछ । 
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(३) उपिफा (१) बमोक्षजम क्षिइएको क्षनिशेन तथा आिशेको पािना नगरेमा 

नगरपाक्षिकाको नगर कायिपाक्षिकािे यस ऐन बमाक्षजम प्रिान गरेको अनुमक्षतपत्र 

खारेज गनुि पनेछ । 

(४) उपिफा (३) बमोक्षजम अनमुक्षतपत्र खारेज गनुि अक्षघ नगरपाक्षिकाको प्रमखु 

प्रशासकीय अक्षिकृतिे सम्बक्षन्ित अनुमक्षतपत्र प्राप्त संस्थािाई सात क्षिनको 

समय क्षिई आफ्नो सफाई पेश गने मौका क्षिन ुपनेछ । 

पररच्छेद-५ 

खानेपानी तथा सरसफाई सेवा सञ्चािन सम्बन्धी व्यबस्था 

१८. खानेपानी तथा सरसफाई सेवा उपिव्ध गराउनु पने: (१) यस ऐन तथा 

प्रचक्षित काननू बमोक्षजम अनमुक्षत क्षिनु नपन ेउपभोक्ता संस्था वा अनुमक्षतपत्र 

प्राप्त संगक्षित संस्थािे आफ्नो सेवा िेत्रक्षभत्रका खानेपानी तथा सरसफाई 

उपभोक्ताहरुिे क्षनयक्षमत र न्यायोक्षचत रुपमा खानेपानी तथा सरसफाई सेवा 

उपयोग गनि पाउन ेगरी आवश्यक व्यवस्था गनुि पनछे । 

(२) आफ्नो सेवा िते्रक्षभत्र खानपेानी तथा सरसफाई सेवा सबै उपभोक्तामतै्री, 

अपांगता तथा बािबाक्षिकामैत्री सक्षहत, बनाउन ुपने छ र कुन ैपक्षन आिारमा कुन ै

पक्षन भेिभाव गनि पाइने छैन । 

 

(३) यस ऐन बमोक्षजम खानपेानी सेवा उपिब्ि गराउुँिा घरेि ु उपयोग र 

साविजक्षनक प्रयोगको िाक्षग आवश्यक व्यवस्था गरेर मात्र संस्थागत, व्यवसाक्षयक 

तथा औद्योक्षगक प्रयोजनको िाक्षग पानीको स्रोतको प्रयोग गनुि पनछे । 
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(४) घरायसी तथा साविजक्षनक प्रयोजनका िाक्षग खानेपानी तथा सरसफाई सेवा 

उपिब्ि गराउनका िाक्षग यस नगरपाक्षिकािे उपभोक्ता संस्थािाई आवश्यक 

सहयोग उपिब्ि गराउन सक्नछे । 

(५) यस ऐन बमोक्षजम अनुमक्षतपत्र प्राप्त संस्थाि ेआपसी सम्झौता गरी घरेि,ु 

साविजक्षनक, संस्थागत, व्यवसाक्षयक तथा औद्योक्षगक प्रयोजनको िाक्षग 

प्रशोक्षित, अििप्रशोक्षित वा अप्रशोक्षित पानी थोक रूपमा खररि क्षबक्री गनि 

सक्नेछ। 

(६) कुनै पक्षन कारणि ेखानेपानी आपकू्षति प्रणािी अवरुर्द् भएमा नगरपाक्षिका र 

अन्य सम्बक्षन्ित क्षनकायको सहयोगमा तत्काि ममित सम्भार गरी खानपेानी 

आपकू्षति गनुिपनेछ र ममित सम्भार अविीमा खानेपानी आपकू्षतिका िाक्षग अस्थायी 

वा बैकक्षल्पक व्यवस्था गनुिपनछे । 

(७) अनुमक्षतपत्र प्राप्त संस्थािे व्यवसाक्षयक उपभोक्तािाई खानपेानी सेवा 

उपिब्ि गराउुँिा पानी उपयोग गरे पश्चात क्षनष्कन ेफोहोरपानीको व्यवस्थापनका 

िाक्षग त्यस्ता व्यवसाक्षयक उपभोक्तासुँग आपसी सम्झौता गरी सेवा प्रिान गनुि 

पनेछ । 

१९. धारा तथा लमटर जडान: (१) यस ऐन बमोक्षजम खानपेानी सेवा प्राप्त गनि 

चाहन े उपभोक्तिे िारा तथा क्षमटर जडानको िाक्षग सम्बक्षन्ित सेवा िेत्रको 

उपभोक्ता संस्था वा अनुमक्षतपत्र प्राप्त संस्था समि क्षनवेिन क्षिनु पनछे । 

(२) उपिफा (१) बमोक्षजम क्षनवेिन प्राप्त भएमा उपभोक्ता संस्था वा अनुमक्षतपत्र 

प्राप्त संस्थािे क्षनिािररत शलु्क क्षिई समयमा नै िारा तथा क्षमटर जडान गरीक्षिन ु

पनेछ । 
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(३) उपिफा (१) र (२) मा जनुसकैु कुरा िेक्षखइएको भएतापक्षन कुन ै

प्राक्षवक्षिककारणिे कुनै सेवा िते्र क्षभत्रका िाराहरुमा क्षमटर जडान गनि उपयकु्त 

नह ने भएमा अन्य उपयकु्त व्यवस्था गरी खानेपानी सेवा उपिव्ि गराउनु पनेछ । 

२०. ढि लनकास सेवा सञ्चािन: (१) यस ऐन बमोक्षजम खानपेानी सेवा 

प्रिान गिाि क्षनक्षष्कएको फोहर पानीको व्यवस्थापनका िाक्षग उपभोक्ता संस्था वा 

अनुमक्षतपत्र प्राप्त संस्थािे ढि क्षनकास सेवा सञ्चािन गनुिपनछे । 

(२) उपिफा (१) बमोक्षजम ढि क्षनकास सेवा सञ्चािन गिाि ढि क्षनकास सेवा 

उपयोग गने उपभोक्ताबाट संस्थाि ेक्षनिािररत िरमा ढि क्षनकास सेवा शलु्क क्षिन 

सक्नेछ । 

२१. सेवा बन्द गनन सक्ने: (१) काबुबाक्षहरको पररक्षस्थक्षत उत्पन्न भई खानपेानी 

सेवा प्रणािीबाट उपिव्ि गराइरहकेो खानेपानीको गणुस्तर कायम रहन नसक्न े

भएमा वा सेवाको स्तरमा असर पने भएमा वा सेवा बन्ि गनुि पने भएमा त्यस्तो 

सेवा सचुारु ह न िाग्ने अनमुाक्षनत समय समते उल्िेख गरी उपभोक्ता संस्था वा 

अनुमक्षतपत्र प्राप्त संस्थाि े उपभोक्तािाई उपयकु्त माध्यमबाट सो कुराको 

पवूिसचूना क्षिई खानपेानी सेवा बन्ि गनि सक्नछे । 

(२) उपभोक्ता संस्था वा अनुमक्षतपत्र प्राप्त संस्थािे उपिफा (१) बमोक्षजम आफ्नो 

सेवा िते्रक्षभत्र खानेपानी सेवा बन्ि गरेमा त्यस्ता संस्थाि ेबैकक्षल्पक व्यवस्था गरी 

उपभोक्तािाई स्वच्छ खानपेानी उपिब्ि गराउनु पनछे । 

 

(३) उपिफा (१) बमोक्षजम आफ्नो सेवा िेत्रक्षभत्र उपभोक्ता संस्था वा अनुमक्षतपत्र 

प्राप्त संस्था आफैिे क्षनिािरण गरेको समय ताक्षिका बमोक्षजम क्षनयक्षमत रुपमा 

खानपेानी क्षवतरण गनि नसकेमा त्यसरी खानेपानी क्षवतरण गनि नसकेको अवक्षिको 

शलु्क वा महसिु क्षिन पाउने छैन । 
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(४) क्षनिािररत समयमा शलु्क वा महसिु नबुझाउने वा सेवाको िरुुपयोग गने वा 

सेवा उपयोग गिाि पािना गनुिपने शतिको उल्िघंन गने उपभोक्ताको सेवा 

सम्बक्षन्ित संस्थाि ेपवूिसचूना क्षिई बन्ि गनि सक्नछे । 

(५) उपिफा (४) बमोक्षजम सेवा बन्ि गराएकोमा सम्बक्षन्ित उपभोक्तािे शलु्क 

वा महसिु बुझाई सेवा सचुारु गरीक्षिन क्षनवेिन क्षिएमा सम्बक्षन्ित संस्थाि े

क्षनिािरण गरेको शलु्क क्षिई बन्ि भएको सेवा पनूः सचुारु गरीक्षिनु पनेछ र 

उपभोक्ताको कारणिे कुनै हानी नोक्सानी भएको पाइएमा सम्बक्षन्ित 

उपभोक्ताबाट त्यस्तो हानी नोक्सानी भएको रकम भराई क्षिन सक्नछे । 

२२. लनजी वा सावनजलनक जग्गामा पाइप लवच््याउन वा अन्य संरचना 

बनाउन सक्ने: (१) उपभोक्ता संस्था वा अनुमक्षतपत्र प्राप्त संस्थाि ेउपभोक्तािाई 

खानपेानी सेवा उपिव्ि गराउन ेप्रयोजनको िाक्षग प्रचक्षित काननू बमोक्षजमको 

प्रकृया परूा गरी क्षनजी वा साविजक्षनक जग्गामा खानपेानी तथा ढि क्षनकासको 

पाइप क्षबछ्याउन वा अन्य संरचना बनाउन सक्नेछ । 

(२) उपभोक्ता संस्था वा अनमुक्षतपत्र प्राप्त संस्थाि ेकुनै व्याक्षक्तको क्षनजी जग्गामा 

पाईप क्षबछ्याउन वा कुनै संरचना बनाउनु परेमा सम्बक्षन्ित जग्गािनीसुँग उक्त 

जग्गा खररि गनि वा क्षिक्षखत सम्झौता गरी क्षिजमा क्षिन वा आपसी सहमक्षतका 

आिारमा क्षनःशलु्क क्षिन सक्नछे । 

(३) उपिफा (२) बमोक्षजम क्षनजी जग्गा प्राप्त गनि नसकेमा वा जगगा प्राप्त गनि 

सम्भव नभएमा उपभोक्ता संस्था वा अनुमक्षतपत्र प्राप्त संस्थािे प्रचक्षित काननू 

बमोक्षजम त्यस्तो जग्गा प्राप्त गनिको िाक्षग नगरपाक्षिका समि अनरुोि गनि सक्नेछ 

। 

(४) उपभोक्ता संस्था वा अनमुक्षतपत्र प्राप्त संस्थािे खानपेानी तथा सरसफाई र 

स्वच्छतासम्बन्िी सेवा, आयोजना बा सेवा प्रणािी क्षनमािण तथा सञ्चािनका 
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िाक्षग क्षबछ्याएको पाईप वा क्षनमािण गरेको संरचनाका कारण कसैको क्षनजी 

सम्पक्षत्त हानी नोक्सानी ह न गएमा त्यस्तो संस्थािे सोको उक्षचत मआुब्जा र 

िक्षतपकू्षति क्षिनु पनछे । 

२३. घर जग्गामा प्रवेश गनन सक्ने: (१) उपभोक्ता संस्था वा अनमुक्षतपत्र प्राप्त 

संस्था वा यस ऐन बमोक्षजमको कामको क्षसिक्षसिामा खक्षटएको संस्थाको 

पिाक्षिकारी वा नगरपाक्षिकाको पिाक्षिकारी वा कुनै सरकारी कमिचारी कुन ै

व्यक्षक्तको घर जग्गामा प्रवेश गनुिपन ेभएमा सम्बक्षन्ित व्यक्षक्तिाई पवूिसचूना क्षिई 

त्यस्तो घरजग्गामा प्रवेश गनि सक्नछे । 

(२) उपिफा (१) मा जनु सकैु कुरा िेक्षखएको भएतापक्षन कुनै व्यक्षक्तिे खानपेानी 

सेवाको िरुुपयोग वा सेवाको अनाक्षिकृत उपयोग गरररहकेो छ भन्न े शङ्का 

गनुिपने पयािप्त आिार र कारण भएमा सोको िाक्षग सयूोिय िके्षख सयूािस्त 

नभएसम्मको समयमा पवूिसचूना नक्षिई पक्षन त्यस्तो व्यक्षक्तको घरजग्गामा प्रवेश 

गनि सक्नछे । 

(३) उपिफा (१) बमोक्षजमको कायिमा संिग्न व्यक्षक्तिे सम्बक्षन्ित 

घरजग्गािनीको कुनै पक्षन सम्पक्षत्तमा हानी नोक्सानी पगु्ने कायि गनुि ह िनै । 

तर, त्यस्तो कायिमा संिग्न व्याक्षक्तिे कुनै हानी नोक्सानी गरेको 

पाइएमा संस्थािे सम्बक्षन्ित व्यक्षक्तिाई न्यायोक्षचत िक्षतपकू्षति क्षिन ुपनछे । 

२४. सेबा प्रणािीसाँग सम्बलन्धत संरचनाको सुरिााः (१) खानपेानी तथा 

सरसफाई आयोजना वा सेवा प्रणािीको सरुिाको िाक्षग उपभोक्ता संस्था बा 

अनुमक्षतपत्र प्राप्त संस्थाको क्षिक्षखत अनुरोिमा वा त्यस्तो प्रणािीको सरुिा गनि 

आवश्यक भएमा नेपाि सरकार, प्रिशे सरकार तथा यस नगरपाक्षिकाि े

आवश्यक सरुिा व्यवस्था गनुि पनछे । 
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(२) उपिफा (१) बमोक्षजम अनमुक्षतपत्र प्राप्त संस्थाको अनुरोिमा सरुिा 

व्यवस्था गररएकोमा त्यसको िाक्षग िाग्ने सम्पणूि खचि सोही अनुमक्षतपत्र प्राप्त 

संस्थािे व्यहोनुि पनछे । 

पररच्छेद-६ 

महसुि तथा सेवा शुल्क सम्बन्धी व्यवस्था 

२५. खानेपानी तथा सरसफाई महसुि लनधानरण: (१) खानपेानी तथा 

सरसफाई उपभोक्ता सक्षमक्षतको रुपमा रहकेा उपभोक्ता संस्थाि ेउपिब्ि गराउने 

खानपेानी तथा सरसफाई सेवाको महसिु सम्बक्षन्ित उपभोक्ता संस्थाको 

सािारण सभाि े क्षनिािरण गरे बमोक्षजम ह नछे र यसरी क्षनिािरण गरेको महसिु 

िरको जानकारी नगरपाक्षिकािाई उपिब्ि गराउन ुपनेछ । 

(२) उपभोक्ता संस्थािे खानेपानी तथा सरसफाई सेवाको महसिु क्षनिािरण गिाि 

आयोजनाको िागत, खानेपानीको गणुस्तर, सेवाको स्तर, उपभोक्ताहरुको 

योगिान, उपभोक्ताको बहृि क्षहत, उपभोक्ताको क्रयशक्षक्त, नपेाि सरकार र प्रिशे 

सरकारको नीक्षत, पाुँचखपन नगरपाक्षिकाको नीक्षत र खानपेानी तथा सरसफाईमा 

पह ुँचको हकसम्बन्िी मौक्षिक हकिाई समेत आिार मान्नु पनछे । 

(३) यस नगरपाक्षिकाि े आफनो िते्रक्षभत्र रहकेा खानपेानी तथा सरसफाई 

उपभोक्ता संस्थाि ेउपिफा (२) बमोक्षजमका सचूकहरुका आिारमा क्षनिािरण गन े

खानपेानी महशिुमा सम्भव भएसम्म एकरुपता कायम राख्न वा व्यापक अन्तर 

ह न नक्षिनका िाक्षग आवश्यक क्षनिशेन क्षिन सक्नछे । 

(४) अनुमक्षतपत्र प्राप्त संस्थाि े व्यावसाक्षयक तथा व्यापाररक र औद्योक्षगक 

प्रयोजनका िाक्षग उपिब्ि गराउन ेखानपेानी तथा सरसफाई सेवाको महसिु यस 

नगरपाक्षिकाको परामशिमा खानेपानी तथा सरसफाई सेवा महसिु क्षनिािरण 

आयोगिे क्षनिािरण गरे बमोक्षजम ह नेछ । 
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२६. महसुि तथा शुल्क लिन सक्ने: (१) उपभोक्ताि े खानेपानी तथा 

सरसफाई र स्वच्छतासम्बन्िी सेवा उपयोग गरे वापत उपभोक्ता संस्थािे 

सािारण सभाको क्षनिािरण बमोक्षजम र अनमुक्षतपत्र प्राप्त संस्थाि े आयोगि े

क्षनिािरण गरे बमोक्षजमका आिार र मापिण्डको अिीनमा रही उपभोक्तासुँग 

महसिु तथा सेवा शलु्क क्षिन सक्नेछ । 

(२) उपभोक्तािे खानपेानी तथा सरसफाई र स्वच्छतासम्बन्िी सेवा उपयोग गरे 

वापतको महसिु तथा सेवा शलु्क सम्बक्षन्ित उपभोक्ता संस्था वा अनुमक्षतपत्र 

प्राप्त संस्थािाई बुझाउन ुपनेछ । 

 

(३) व्यापाररक वा व्यावसाक्षयक रुपमा खानपेानी आपकू्षति गनि अनमुक्षतपत्र प्राप्त 

संस्थािे आफ्नो सेवा िते्रक्षभत्र क्षनिािररत समय ताक्षिका बमोक्षजम क्षनयक्षमत रुपमा 

खानपेानी क्षवतरण गनि नसकेमा त्यसरी खानेपानी क्षवतरण गनि नसकेको अवक्षिको 

शलु्क वा महसिु क्षिन पाउने छैन । 

(४) उपिफा (१) र (२) मा जनुसकैु व्यवस्था गररएको भएतापक्षन उपभोक्ता संस्था 

वा अनुमक्षतपत्र प्राप्त संस्थािे सम्बक्षन्ित वडा कायािियिे गररब तथा क्षवपन्न भनी 

पक्षहचान र क्षसफाररस गरेका व्यक्षक्त तथा पररवारिाई िारा र क्षमटर जडान, 

शौचािय क्षनमािण र ढि जडान वापतको शलु्क तथा खानेपानीको महसिु 

िगायतका सेवामा छुट तथा सह क्षियत क्षिन ुपनेछ । 

२७. लमनाहा बा छुट लदन सक्ने: प्रकोप वा अन्य कुनै क्षवषम पररक्षस्थका कारण 

कुनै खास िेत्रका उपभोक्ता, गररव तथा क्षवपन्न पररवार वा क्षसमान्तकृत पररवारि े

उपभोक्ता संस्था वा अनुमक्षतपत्र प्राप्त संस्थािे सञ्चािन तथा व्यवस्थापन गरेको 

खानपेानी सेवाको महसिु क्षतनि असमथि भएमा त्यस्ता उपभोक्तािे क्षतनुिपन े

महसिु घटाउन वा क्षमनाहा क्षिन सक्नेछ । 
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२८. असुि उपर गनन सक्ने: यस ऐन बमोक्षजम खानपेानी तथा सरसफाई र 

स्वच्छता सम्बन्िी सेवा उपयोग गरे बापतको महसिु तथा जररवानाको रकम 

नबुझाउने उपभोक्ताबाट सम्बक्षन्ित उपभोक्ता संस्था वा अनमुक्षतपत्र प्राप्त संस्थािे 

त्यस्तो रकम प्रचक्षित कानून बमोक्षजम असिु उपर गनि सक्नछे । 

पररच्छेद-७ 

खानेपानी तथा सरसफाईको गणुस्तर मापदण्ड सम्बन्धी व्यवस्था 

२९. स्वच्छ र गुणस्तरीय खानेपानी आपूलतन गनुन पने: (१) यस ऐन बमोक्षजम 

अनुमक्षत क्षिननुपन े उपभोक्ता संस्था वा अनुमक्षतपत्र प्राप्त संस्थाि े खानेपानी 

आपकू्षति गिाि स्वच्छ र गणुस्तरीय खानेपानी आपकू्षति गनुि पनेछ । 

(२) खानेपानी आपकू्षति गिाि पानीको गणुस्तर र स्वच्छता कायम गनिका िाक्षग 

पानी प्रशोिन गनुिपन ेभएमा प्रशोिन गरेर मात्र खानेपानी आपकू्षति गनुिपनेछ । 

३०. गुणस्तर मापदण्ड तोक्न सक्ने: (१) खानेपानी तथा सरसफाई र स्वच्छता 

सम्बन्िी सेवाको सञ्चािन तथा व्यवस्थापनमा अविम्बन गनुिपन े गणुस्तर 

मापिण्डहरु नेपाि सरकारिे क्षनिािरण गरे बमोक्षजम ह नछेन्  । 

(२) नेपाि सरकारिे क्षनिािरण गरेको न्यनूतम ् मापिण्ड अन्तगित रही सो 

मापिण्डमा तोकेको गणुस्तरभन्िा न्यनू नह ने गरी यस पाुँचखपन नगरपाक्षिकािे 

आफ्नो िते्रका िाक्षग खानेपानी तथा सरसफाई र स्वच्छता सम्बन्िमा आवश्यक 

मापिण्ड तोक्न सक्नछे । 

(३) उपभोक्ता संस्था र अनमुक्षतपत्र प्राप्त संस्थािे उपिफा (१) र (२) बमोक्षजम 

तोकेको गणुस्तर र मापिण्डको पािना गनुि पनछे । 
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(४) पाुँचखपन नगरपाक्षिकािे नेपाि सरकारि ेतोकेको मापिण्ड अनरुुप ह नेगरी 

खानपेानी तथा फोहोर पानीको गणुस्तर मापन तथा परीिणका िाक्षग 

प्रयोगशािाको स्थापना तथा सञ्चािन गनि सक्नछे । 

 

(५) उपिफा (५) बमोक्षजम यस नगरपाक्षिकािे आफै प्रयोगशािा स्थापना गनि 

नसकेको अवस्थामा उपभोक्ता सस्था वा कुनै सेवा प्रिायक संस्थाि ेस्थापना 

गरेको प्रयोगशािाबाट खानपेानीको गणुस्तर मापन तथा परीिण गराउन सक्नेछ 

। 

३१. वातावरणीय अध्ययन गनेाः (१) खानपेानी तथा सरसफाईसम्बन्िी नयाुँ 

आयोजना क्षनमािण गिाि कुनै आयोजनाको वातावरण संरिणसम्बन्िी प्रचक्षित 

कानून बमोक्षजम वातावरणीय अध्ययन प्रक्षतवेिन तयार गरी स्वीकृत गराउन ुपन े

भएमा सम्बक्षन्ित उपभोक्ता संस्था तथा अनमुक्षतपत्र प्राप्त संस्थाि ेउक्त काननूी 

व्यवस्थाको पािना गनुि पनछे । 

३२. नदी तथा ताि तिैयाको जि गुणस्तर मापदण्ड: (१) सासं्कृक्षतक, 

िाक्षमिक, पयिटकीय महत्वका िेत्र र बस्तीसुँग जोक्षडएका वा क्षवक्षभन्न स्थानमा 

रहकेा निी, ताि तिैया, पोखरी, जिाशय तथा कुण्ड वा कुवा र िाराहरुको 

वातावरणीय स्वास््य र जिको गणुस्तरमा मानव सकृ्षजत वा मानवीय 

क्षक्रयाकिापको कारण परररहकेो वा पनि सक्ने प्रभाव न्यनूीकरण गरी स्वच्छता र 

सनु्िरता कायम राख्न नपेाि सरकार तथा प्रिशे सरकारि े क्षनिािरण गरेका 

मापिण्ड समेतिाई आिार मान्ि ैनगरपाक्षिकाि ेआवश्यक मापिण्ड बनाई िाग ु

गनि सक्नछे । 

३३. फोहोर पानी प्रशोधन गनुनपने: (१) कसैिे पक्षन नेपाि सरकार, प्रिशे 

सरकार र यस नगरपाक्षिकाि ेक्षनिािरण गरेको मापिण्ड क्षवपररत मानव मिमतु्र 
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सक्षहत वा रक्षहतको फोहोर पानी वा अन्य कुन ै पक्षन प्रकारको िोस वस्तु ढि 

क्षनकास प्रणािीमा क्षवसजिन गनि वा मानव मिमतु्रिाई क्षसिै निी, खोिा, ताि, 

तिैया, जिाशय वा साविजक्षनक जग्गामा क्षमसाउन वा पिाउन पाइनछैेन । 

(२) कसैिे आफूबाट उत्सक्षजित फोहोर पानी वा वस्तु ढि क्षनकास प्रणािीमा 

क्षमसाउनु पने भएमा प्रशोिन गरी प्रचक्षित कानून बमोक्षजम तोक्षकएको 

मापिण्डको सीमा क्षभन्न रही क्षमसाउनु पनेछ । 

(३) पाुँचखपन नगरपाक्षिकािे आफै वा उपभोक्ता संस्थािे पाुँचखपन 

नगरपाक्षिका र अन्य सम्बक्षन्ित क्षनकायको सहयोगमा फोहर पानी प्रशोिन गने 

संरचना स्थापना र सञ्चािन गनि सक्नेछ । 

३४. सरसफाई तथा स्वच्छता कायनक्रम सञ्चािन गने: (१) नगरपाक्षिकाि े

उपभोक्ता संस्था र क्षवक्षभन्न स्थानीय समिुायसुँग सहकायि तथा समन्वय गरी 

ग्रामीण तथा शहरी वस्तीिाई स्वच्छ, सफा र सनु्िर बनाई राख्न स्वास््य तथा 

सरसफाई र स्वच्छतासम्बन्िी क्षवक्षभन्न कायिक्रम तथा अक्षभयान सञ्चािन गनि 

वा गराउन सक्नेछ । 

(२) शौचािय क्षनमािण तथा प्रयोग नगने पररवार वा व्यक्षक्तका िाक्षग यस 

नगरपाक्षिकाि ेसामाक्षजक सरुिा सेवा र अन्य अनुिानमा अस्थायी रुपमा रोक 

िगाउन सक्नछे । 

३५. अनुगमन तथा लनयमन: (१) यस नगरपाक्षिकाि ेनपेाि सरकार वा प्रिशे 

सरकारसुँगको समन्वयमा उपभोक्ता संस्था तथा अनमुक्षतपत्र प्राप्त संस्थाबाट 

आपकू्षति भएको खानेपानीको गणुस्तर तथा सरसफाई र स्वच्छतासम्बन्िी सेवाको 

स्तरका बारेमा क्षनयक्षमत रुपमा अनगुमन गनुि पनेछ । 

(२) उपिफा (१) बमोक्षजम अनुगमन गिाि नगरपाक्षिकाको वातावरण र खानेपानी 

तथा सरसफाई क्षवषय हने ेपिाक्षिकारी वा सिस्य तथा अक्षिकृत वा तोक्षकएका 
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कमिचारीि ेउपभोक्ता संस्था तथा अनुमक्षतपत्र प्राप्त संस्थार्द्ारा आपकू्षति गरररहकेो 

खानपेानी वा क्षवसजिन गरेको फोहोर पानीको नमनूा संकिन तथा परीिण गनि वा 

अन्य आवश्यक क्षववरण क्षिन वा माग गनि सक्नेछ । 

(३) उपिफा (१) र (२) बमोक्षजम अनुगमनका क्रममा नगरपाक्षिकाि ेखानपेानी 

तथा सरसफाई र स्वच्छतासम्बन्िी सेवाको स्तरमा सिुार गनि आवश्यक िखेमेा 

वा खानेपानी तथा फोहोरपानीको नमनूा परीिण गिाि गणुस्तर तथा मापिण्ड 

बमोक्षजम भएको नपाइएमा सम्बक्षन्ित उपभोक्ता संस्था तथा अनमुक्षतपत्र प्राप्त 

संस्थािाई गणुस्तर तथा मापिण्ड कायम गनि क्षनिशेन क्षिन सक्नेछ । 

(४) उपिफा (३) बमोक्षजम क्षिइएको क्षनिशेन पिना गनुि सम्बक्षन्ित उपभोक्ता 

संस्था वा अनुमक्षतपत्र प्राप्त संस्थाको कतिव्य ह नेछ । 

३६. िलतपूलतन िराई लदनु पने: (१) उपभोक्ता संस्था वा अनुमक्षतपत्र प्राप्त 

संस्थािे तोक्षकएको मापिण्ड बमोक्षजमको खानेपानी उपिब्ि नगराएको प्रमाक्षणत 

भएमा वा त्यस्तो खानपेानी उपयोग गिाि उपभोक्ताको स्वास््यमा प्रक्षतकूि असर 

पनि गएमा त्यस्तो उपभोक्ता संस्था वा अनुमक्षतपत्र प्राप्त संस्थाि े प्रभाक्षवत 

उपभोक्तािाई प्रचक्षित काननूमा क्षनिािरण गररए बमोक्षजमको िक्षतपकू्षति भराई क्षिन ु

पनेछ । 

(२) कसैिे खानेपानी वा सरसफाई र स्वच्छतासम्बन्िी आयोजना वा सेवा 

प्रणािी र त्यसको संरचनामा कुन ै पक्षन क्षकक्षसमको हानी नोक्सानी वा िक्षत 

पयुािएमा सो सम्बन्िी मरु्द्ा हने ेअक्षिकारीि ेिक्षतपकू्षति वापत उक्षचत रकम भराई 

क्षिन सक्नछे । 

३७. कसुर र सजायाः (१) खानपेानी तथा सरसफाईसम्बन्िी कसरुको क्षनिािरण 

र िण्ड सजायसम्बन्िी व्यवस्था खानेपानी तथा सरसफाईसम्बन्िी संघीय 

कानूनमा व्यवस्था भए बमोक्षजम ह नेछ । 
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पररच्छेद-८ 

लबलवध 

३८. खानेपानी तथा सरसफाई समन्वय सलमलताः (१) पाुँचखपन 

नगरपाक्षिकाको खानपेानी तथा सरसफाई सम्बन्िी नीक्षत तथा योजना एवं 

कायिक्रम तजुिमा र कायािन्वयनका क्षवषयमा नगरपाक्षिकािाई सझुाव क्षिन र 

प्रभावकारीता ल्याउन, खानेपानी तथा सरसफाई सम्बन्िी उपभोक्ता संस्था एवं 

संघ संस्था र क्षनकायहरुसुँग समन्वय कायम गनि र खानेपानी तथा सरसफाईका 

क्षबषयमा सजृना ह ने स्थानीय क्षबवाि समािानमा सहजीकरण गनि नगरपाक्षिकामा 

िहेाय बमोक्षजमको एक खानेपानी तथा सरसफाई समन्वय सक्षमक्षत रहनछे: 

(क) नगरपाक्षिकाको प्रमखु      

  -अध्यि 

(ख) खानेपानी तथा सरसफाई िते्र हने ेकायिपाक्षिकाका सम्बक्षन्ित क्षवषयगत 

सक्षमक्षतको संयोजक १ र एक जना मक्षहिा सिस्य    

      -सिस्य 

(ग) खानेपानी तथा सरसफाई उपभोक्ता महासंघ नेपािको एक जना स्थानीय 

प्रक्षतक्षनक्षि,  -सिस्य 

(घ) खानपेानी तथा सरसफाई र स्वच्छताको िेत्रमा कायिरत एक जना मक्षहिा 

प्रक्षतक्षनक्षि,  -सिस्य 

(ङ) नगरपाक्षिकाको खानेपानी तथा सरसफाई हनेे शाखा प्रमखु सिस्य  

  -सक्षचव 
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(२) उपिफा (१) को खण्ड (घ) र (ङ) बमोक्षजमका प्रक्षतक्षनक्षिहरुको छनौट 

नगरपाक्षिका प्रमखुिे गनछेन र क्षनजहरुको कायि अविी तीन वषिको ह नेछ । 

(३) उपिफा (१) बमोक्षजम गिन ह ने सक्षमक्षतको काम, कतिव्य र अक्षिकार 

नगरपाक्षिकाको नगर कायिपाक्षिकािे क्षनिािरण गरे बमोक्षजम ह नछे । 

(४) खानेपानी तथा सरसफाई समन्वय सक्षमक्षतको बैिकको कायिक्षवक्षि सक्षमक्षत 

आफैि ेक्षनिािरण गरे बमोक्षजम ह नछे। 

(५) सक्षमक्षतको बैिकमा खानपेानी तथा सरसफाई र स्वच्छता क्षवषयका क्षवज्ञ र 

सरोकारवाहरुिाई आमन्त्रण गनि सक्षकनेछ । 

३९. खानेपानी तथा सरसफाई र स्वच्छतासम्बन्धी योजना तजुनमा र 

कायानन्वयनाः (१)नगरपाक्षिकाि ेउपभोक्ता संस्था र सरोकारवािा क्षनकाय तथा 

संघ संस्थहरुसुँग समन्वय, सहकायि तथा परामशि गरी नेपाि सरकारि ेक्षनिािरण 

गरेको नीक्षत तथा मापिण्ड अनुसार आफ्नो िते्रका िाक्षग उपयकु्त ह ने क्षकक्षसमको 

खानपेानी तथा सरसफाई र स्वच्छतासम्बन्िी क्षिघिकाक्षिन योजना तजुिमा गरी 

कायािन्वयन गनि सक्नछे । सो क्षिघिकाक्षिन योजनािे क्षिगो क्षवकास िििाइ पक्षन 

समाबेस गनुि पन ेछ । 

(२) खानपेानी, सरसफाई तथा स्वच्छता सम्बन्िी तजुिमा गररएका 

आयोजनाहरुिाई नपेाि सरकारि े तयार पारेको आक्षिकाररक सचूना 

व्यवस्थापन पोटििमा अद्यावक्षिक गने तथा क्षनयक्षमत प्रक्षतवेिन गनुिपनछे । 

(३) नगरपाक्षिकािे तजुिमा गरेको खानपेानी तथा सरसफाई र स्वच्छता सम्बन्िी 

योजना कायािन्वयनका िाक्षग उपभोक्ता संस्था र सम्बक्षन्ित सबै क्षनकाय र 

सरोकारवािाहरुिे सहयोग गनुिपनछे । 
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(४) खानपेानी तथा सरसफाई र स्वच्छतासम्बन्िी योजनामा आवश्यकता 

अनुसार समय समयमा पररमाजिन गनि सक्षकनछे । 

(५) प्रकोप तथा आपतकाक्षिन समयमा खानपेानीको क्षनयक्षमत आपकू्षति गनि र 

सरसफाई तथा स्वच्छता कायम गनिका िाक्षग यस िफा बमोक्षजम तजुिमा गररन े

योजनामा क्षवशेष व्यवस्था गनुिपनछे । 

४०. लववरण उपिब्ध गराउन सक्ने: (१) नगरपाक्षिकािे प्रिशेको सम्बक्षन्ित 

मन्त्रािय माफि त वा क्षसिै िहेायको क्षववरणहरु सम्बक्षन्ित संघीय मन्त्रािय समि 

वाक्षषिक रुपमा र आवश्यकताअनुसार उपिन्ि गराउन सक्नछेः 

(क) खानेपानी तथा सरसफाई उपभोक्ता सक्षमक्षतको रुपमा रहकेा उपभोक्ता 

संस्थाहरुको संख्या र सोबाट िाभाक्षन्वत जनसंख्या । 

(ख) अनुमक्षतपत्र प्रिान गररएका संगक्षित संस्थाको संख्या र सोबाट 

िाभाक्षन्वत जनसंख्या । 

(ग) नपेाि सरकार वा प्रिशे सरकारि ेमाग गरेका अन्य क्षववरणहरु । 

(२) उपिफा (१) को प्रयोजनका िाक्षग नगरपाक्षिकामा खानपेानीको स्रोत र 

पररमाण, गणुस्तर, िाभाक्षन्तत िते्र र खानेपानी तथा सरसफाई प्रणािीका 

महत्वपणूि तथा मखु्य क्षवषयहरु प्रष्ट रुपमा िके्षखने गरी राक्षखन े छ र यस्ता 

क्षववरणहरु आवश्यकता अनसुार समय समयमा खानपेानी तथा 

सरसफाईसम्बन्िी क्षबद्यतुीय एक्षककृत नक्शामा समावेश गनिका िाक्षग नेपाि 

सरकारिाई उपिब्ि गराउन सक्षकनछे । 

(३) यस नगरपाक्षिकािे उपिफा (२) बमोक्षजम राखेको क्षववरणिाई अनुगमन र 

क्षवश् िेषणका िाक्षग उपयोग गनि सक्षकने छ । 
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४१. पुरस्कारसम्बन्धी व्यवस्था: खानपेानी तथा सरसफाई व्यवस्थापनमा 

उल्िेखनीय योगिान गने व्यक्षक्त, संघ संस्था वा समिुायिाई यस नगरपाक्षिकाि े

आवश्यक परुस्कारको व्यवस्था गनि सक्नेछ । 

४२. लनदेशन लदन सक्ने: नगरपाक्षिकािे उपभोक्ता संस्था वा अनमुक्षतपत्र प्राप्त 

संस्था वा सेवा प्रिायक अन्य संघ संस्थािाई खानपेानी तथा सरसफाई र 

स्वच्छतासम्बन्िी आयोजनाको क्षनमािण, सञ्चािन तथा व्यवस्थापन र उपभोक्ता 

सेवाका क्षवषयमा आवश्यक क्षनिशेन क्षिन सक्नछे र त्यस्तो क्षनिशेनको पािना 

गनुि सम्बक्षन्ित सबैको कतिव्य ह नछे । 

४३. अलधकार प्रत्यायोजन: (१) नगरपाक्षिकाको प्रमखुिे यस ऐन बमोक्षजम 

प्राप्त गरेको अक्षिकार उपप्रमखु वा कुन ै सिस्य वा प्रशासकीय अक्षिकृत वा 

सम्बक्षन्ित कमिचारीिाई प्रत्यायोजन गनि सक्न ेछन्  । 

(२) यस नगरपाक्षिकामा खानपेानी तथा सरसफाई र स्वच्छतासम्बन्िी शाखा 

स्थापना नभएसम्म यस ऐन र सो अन्तगित तजुिमा ह न े क्षनयम, क्षनिके्षशका, 

कायिक्षबक्षि र मागििशिन बमोक्षजम गनुिपन ेकायिहरु वातावरण सम्बन्िी शाखाबाट 

सम्पन्न गनि सक्षकनेछ । 

४४. लनयम. लनदेलशका, कायनलवलध र मागनदशनन बनाउन सक्ने: (१) यस 

ऐनमा गररएका व्यवस्थाहरुको प्रभावकारी कायािन्वयनको िाक्षग नगर 

कायिपाक्षिकाि ेआवश्यक क्षनयम बनाउन सक्नेछ । 

(२) उपिफा (१) बमोक्षजमको क्षनयमको आिारमा नगर कायिपाक्षिकािे 

आवश्यक क्षनिके्षशका, कायिक्षवक्षि र मागििशिन बनाउन सक्नछे ।  

(३) नगरपाक्षिकाि े खानेपानीको गणुस्तर अनुगमन, सरुक्षित खानपेानी 

समिुायको क्षवकास र घोषणा गन,े खिुा क्षिसामकु्त क्षस्थक्षतको अनगुमन गन,े 
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माक्षनसहरूको खानपेानी सरसफाई र स्वच्छताका आवश्यकताहरू परूा गन े

उद्देश्यिे क्षवशेष पररचािन कायिक्षवक्षिहरू बनाउन सक्नछेन्  । 

४५. खारेजी तथा बचाउाः  (१) यस नगरपाक्षिकािे खानपेानी तथा 

सरसफाईका क्षवषयमा यस अक्षघ कायिक्षवक्षि वा अन्य आिारमा भए गरेका 

कायिहरु यसै ऐन बमोक्षजम भए गरेको माक्षनने छ । 

४६. प्रचलित कानून बमोलजम ह नेाः (१) यस ऐनमा गररएका व्यवस्थाहरु 

संघीय तथा प्रिशे कानूनमा गररएका व्यवस्थाहरुसुँग बाक्षझन गएमा बाक्षझएको 

हिसम्म यो ऐनका सम्बक्षन्ित िफाहरु क्षनष्कृय ह नछेन्  । 

 

आज्ञािे, 
गणेशिान लसं राई 

प्रिखु प्रशासकीय अलधकृ  
 


